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D Umrechnungskurs bei Fremdwahrungsgeschéften fur Privatkunden und Geschéaftskunden

Fur die im Preis- und Leistungsverzeichnis nicht aufgefihrten Leistungen, die von der Bank im Auftrag des Kunden oder in dessen
mutmallichem Interesse erbracht werden und die nach den Umsténden nur gegen eine Vergitung zu erwarten sind, darf die Bank ein
angemessenes Entgelt berechnen. Sofern Giber die Hohe des Entgeltes keine Vereinbarung getroffen wurde, bestimmt die Bank diese
nach billigem Ermessen (8§ 315 BGB).

Der Kunde trégt alle Auslagen, die anfallen, wenn die Bank in seinem Auftrag oder seinem mutmaRlichen Interesse tatig wird (z. B. fur
Ferngespréache, Porti) oder wenn Sicherheiten bestellt, verwaltet, freigegeben oder verwertet werden. Ferner wird die Aareal Bank die
von Dritten berechneten Auslagen und Kosten in Rechnung stellen. Soweit keine besonderen Angaben erfolgen, sind diese Auslagen
und Fremdkosten in den ausgewiesenen Entgelten nicht enthalten.
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VI.

Allgemeine Informationen zur Bank

Name und Anschrift der Bank

Zentrale:

Aareal Bank AG
PaulinenstraRe 15
65189 Wiesbaden

Kommunikation mit der Bank

Die fur die Geschaftsheziehung maRgeblichen Anschriften der Geschéftsstelle oder sonstige
Kommunikationsadressen der Bank teilt sie gesondert mit.

Zustandige Aufsichtsbehorde

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer Straf3e 108, 53117 Bonn
BaFin-Registernummer: 104209

Eintragung im Handelsregister

Amtsgericht Wiesbaden HRB 13184

Vertragssprache

MafRgebliche Sprache fir die Geschéftsbeziehung mit dem Kunden ist Deutsch.

Geschéftstage der Bank

Geschaftstag ist jeder Tag, an dem die an der Ausfihrung eines Zahlungsvorgangs beteiligten
Zahlungsdienstleister den fir die Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen erforderlichen Geschaftsbetrieb
unterhalten. Die Bank unterhéalt den fir die Ausfihrung von Zahlungsvorgangen erforderlichen
Geschaftsbetrieb wie folgt:

Geschéftstage

Alle Werktage aul3er:
— Sonnabende
—24. und 31. Dezember

Hinweis:

Die Geschaftstage konnen sich von den Offnungszeiten der einzelnen Geschéftsstellen unterscheiden,
die an der jeweiligen Geschéaftsstelle ausgehangt bzw. auf den Internetseiten der Bank veroffentlicht
sind.
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B Preise fur Dienstleistungen im standardisierten G eschéaftsverkehr

mit Privatkunden und Geschéaftskunden (Kontoftihrung, Auskiinfte,
Sonstiges)
Preismodell fur laufende Konten (sofern nicht Il . bis IV.)

Kontofiihrung ohne BK01-Funktionalitdten und BK01-Kontonummern
- Grundpreis pro Wertstellungstag” [ EUR 7,00

Il Preismodell fir Kunden mit Einsatz von BK0O1-Kon tonummern der Aareal Bank AG
(sofern nicht Ill. und IV.)

Beinhaltet BKO1-Funktionalitaten je nach ERP-System
- Grundpreis pro Wertstellungstag” EUR 7,00

Beinhaltet BKO1-Funktionalitaten je nach ERP-System
- Monatliche Grundgebiihr Kontofiihrun kostenlos

Beinhaltet BKO1-Funktionalitaten je nach ERP-System
- Monatliche Grundgebiihr Kontofiihrung | kostenlos

lll.  Preismodell fir die WEG- und Hausverwaltung mi  t Einsatz von BKO1-Kontonummern
der Aareal Bank AG

Beinhaltet BKO1-Funktionalitaten je nach ERP-System
- Grundpreis pro Wertstellungstag” EUR 7,00

Beinhaltet BKO1-Funktionalitaten je nach ERP-System
- Grundpreis pro Wertstellungstag” EUR 7,00

Beinhaltet BKO1-Funktionalitaten je nach ERP-System
- Grundpreis pro Wertstellungstag” EUR 7,00

Beinhaltet BKO1-Funktionalitaten je nach ERP-System
- Monatliche Grundgebiihr Kontofiihrun kostenlos

Beinhaltet BKO1-Funktionalitaten je nach ERP-System
- Monatliche Grundgebiihr Kontofiihrung | kostenlos

IV.  Preismodell fir Versorgungs-, Entsorgungs- und Energieunternehmen mit Einsatz
von BKO1-Kontonummern der Aareal Bank AG

Beinhaltet BKO1-Funktionalitaten je nach ERP-System

- Produktpreis pro Einheit” und Monat, und EUR 0,70

- Monatliche Grundgebihr Kontofilhrung, und EUR 9,00

- Grundpreis pro Wertstellungstag” EUR 7,00
Mindestgebihr fir den beleglosen Lastschrifteinzug/ -einlésungen und

beleglose Uberweisungen (Ein- und Ausginge) pro Monat unter EUR 2.000.00
Anrechnung der gem. C I. 2.a.bb. und C I.2.b. und C 11.3.zu zahlenden T
Entgelte

V. Preismodell fir Aareal Account mit Einsatz von v irtuellen Kontonummern der Aareal
Bank AG

- Grundpreis pro Wertstellungstag EUR 7,00

- Monatliche Grundgebiihr Kontofiihrung kostenlos

" Nur bei angefallenen Buchungen
ZIm ERP-System angelegte Vertragskonten
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VI.

VII.

VIII.

Weitere Entgelte in der Kontoflihrung

1. Kontoauszug

Kontoauszug in vereinbarter Art und Haufigkeit:

in Kontofiihrungsentgelt enthalten

Bereitstellung und gegebenenfalls Versand des Kontoauszuges auf
Verlangen des Kunden iber die vereinbarte Art oder Haufigkeit hinaus (z.B.
auch weitere Ausfertigungen);

EUR 1,75*
pro Kontoauszug
Nacherstellung von Kontoausziigen und Belegen auf Verlangen des
Kunden (soweit die Bank ihre Informationspflichten bereits erfullt hatte und
die Nacherstellung durch vom Kunden zu vertretende Umstéande verursacht | EUR 10,00*
wurde); pro Auszug/Beleg
* zuzuglich Portogebihren je Zusendung
2. Zahlungsverkehrsverfahren BK01, BKO1 Kom, Aareal Account und Aareal
Kontoportal
Kosten Installationsunterstiitzung vor Ort, pro Tag (ohne Reisekosten) EUR 1.500,00
Weitere Schulungen, pro Tag (ohne Reisekosten) EUR 1.500,00
Kostenpflichtiger Hotlineeinsatz, pro Stunde EUR 150,00

Auskunfte
Inland EUR 11,00
Ausland EUR 16,00
Sonstiges
Saldenbestétigung aufRerhalb der Quartalsabrechnung/Abschlusse auf EUR 25,00

Verlangen des Kunden

Nach Absprache mit Kunden durchgefiihrte

- Nachforschungen/ Reklamationsarbeiten, sofern die Nachforschung/
Reklamation durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht
wurde

- Ertragnisaufstellung

nach Aufwand, EUR 60,00 pro Stunde;
mind. EUR 20,00

- Sonderleistungen / besondere Auskiinfte auf Verlangen des Kunden, z.B.
Globalbestatigung mit Aufstellung der gesamten Geschéftsbeziehung zur
Priifung des Jahresabschlusses durch Wirtschaftspriifer

EUR 60,00 pro Stunde

Zahlungen mittels Datentragerbegleitzettel im Rahmen der

Inanspruchnahme von Service-Rechenzentren

EUR 10,00 pro Begleitzettel/
Freigabevorgang
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C Preise und Leistungsmerkmale bei Zahlungsdiensten
(Uberweisungen, Lastschriften und Kartenzahlungen) sowie beim
Scheckverkehr fur Privatkunden und Geschaftskunden

l. Uberweisungsverkehr
1. Annahmefristen fiir Uberweisungsauftrage
beleghafte Uberweisungsauftrage 14:00 Uhr an Geschéftstagen der Bank
beleglose Uberweisungsauftrage® 15:30 Uhr an Geschéftstagen der Bank
2. Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in ande  re Staaten des

Européaischen Wirtschaftsraumes (EWR)  *in Euro oder in anderen EWR-
Wahrungen °

a. Uberweisungsauftrage

aa. Ausflihrungsfristen

Die Bank ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Uberweisungsbetrag beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféngers
spatestens wie folgt eingeht:

« Uberweisungsauftrage in Euro

belegloser Uberweisungsauftrag binnen eines Geschaftstages

beleghafter Uberweisungsauftrag binnen zwei Geschéftstagen

« Uberweisungsauftriage in anderen EWR-Wahrungen

belegloser Uberweisungsauftrag® binnen vier Geschaftstagen

beleghafter Uberweisungsauftrag binnen vier Geschéftstagen

bb. Entgelte fiir die Ausfiihrung von Uberweisungsauftrag en

(1) Entgeltpflichtiger

Bei einer Uberweisung, die mit einer Wahrungsumrechnung  verbunden ist, kann der Zahler zwischen folgenden
Entgeltverteilungen wéahlen:

. Zahler und Zahlungsempfénger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte
(,0“ oder ,SHA/SHARE")
. Zahler tragt alle Entgelte (,1“ oder ,OUR")

Bei einer Uberweisung, die mit keiner Wahrungsumrechnung  verbunden ist, tragen Zahler und Zahlungsempfanger jeweils
die von ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte (,0“ oder ,SHA/SHARE") .

3 Dies sind Uberweisungsauftrage, die im Wege des elektronischen Austausches von Daten bzw. per Datenferniibertragung oder Datentrageraustausch
ohne Begleitzettel erteilt werden.
Zum Europaischen Wirtschaftsraum (EWR) gehdren derzeit
— die EU-Staaten Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Frankreich, Finnland, Griechenland, Irland, Italien, Lettland, Litauen, Luxemburg,
Malta, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Ruméanien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes
Konigreich von GrofR3britannien und Nordirland sowie Zypern und
— die Lander Liechtenstein, Norwegen und Island.
5 Zu den EWR-Wahrungen gehéren derzeit: Euro, Britisches Pfund Sterling, Bulgarischer Lew, Danische Krone, Islandische Krone, Lettischer Lats,
Litauischer Litas, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Ruménischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken, Slowakische Krone, Tschechische
Krone, Ungarischer Forint.
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(2) H6he der Entgelte

*  SHARE-Uberweisung:

Der Zahler tragt folgende Entgelte:

Uberweisung in Inlandstuiberweisung / beleghafte Uberweisung EUR 1,00 *
EUR SEPA-Uberweisung bis
50.000,00° beleglose Uberweisung EUR 0,10 *
Sonstige grenziberschreitende - bis EUR 100,00 EUR 6,00
Uberweisungsausgénge’ und
soweit Kontowahrung nicht EUR - ab EUR 100,01 1,5 %o, mind. EUR 12,00

EUR 6,00
1,5 %o, mind. EUR 12,00

Uberweisung in sonstiger EWR Wahrung (z.B.
Britische Pfund)

- Gegenwert bis EUR 100,00
- Gegenwert ab EUR 100,01

Auftragswahrung Schwedische Kronen bis zum beleghafte Uberweisung EUR 1,00 *
Gegenwert von EUR 50.000,00 unter Angabe von IBAN
des Beglnstigten und BIC des Kreditinstitutes des beleglose Uberweisung EUR 0,10 *

Begtinstigten

* Hinweis: die aufgefiihrten Entgelte werden nicht berechnet, wenn und soweit die Durchfiinrung von Uberweisungen bereits
Uber die Vereinbarung eines pauschalen Gesamtpreises fur die Kontofihrung abgegolten wurde (siehe Kapitel B
Abschnitt I-V):

«  OUR-Uberweisung

Entgelte SHARE-Uberweisung zzgl. Fremdbankentgelte: 1,00%o, min. EUR 20,00.

cc. Sonstige Entgelte

Dauerauftrag

Einrichtung/Anderung/Aussetzung

EUR 2,50

Preis fur Eilzahlungen

zzgl. EUR 10,00

Preis fur telefonische oder formlose Auftragserteilung

zzgl. EUR 10,00

Bearbeitung eines Uberweisungswiderrufs nach Zugang des

Uberweisungsauftrages / Uberweisungsriickruf EUR 10,00
Unterrichtung uber die berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines
Uberweisungsauftrages EUR 5,00

Bearbeitung der Wiederbeschaffung von Uberweisungen mit fehlerhafter
Angabe der Kundenkennung des Zahlungsempfangers durch den Kunden

nach Aufwand, EUR 60,00 pro Stunde;
mindestens EUR 20,00

Nachbearbeitung fehlerhafter Auftrége

EUR 2,50

Auf Kundenwunsch separat erstellte Fax- oder SWIFT-Avise fur
ausgehende Zahlungen

EUR 28,00

Zahlung per Bankscheck

zzgl. EUR 10,00

Non-STP Gebiihren®

zzgl. EUR 10,00

Bei Wahrungsumrechnung zzgl. Courtage

zzgl. 0,25%0, min. EUR 2,50

6
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Eine ,SEPA-Uberweisung* ist eine vom (iberweisenden Kunden auf dem von der Bank ausgegebenen Vordruck ,,EURO-Uberweisung* oder in dem
entsprechenden von der Bank festgelegten Datensatzformat erteilte

- Uberweisung in EUR innerhalb der EU und EWR

- bei der der Uberweisende die internationale Kontonummer (International Bank Account Number (IBAN) des Begiinstigten und die Bankleitzahl (Bank
Identifier Code, BIC) des Kreditinstitutes des Begiinstigten der Uberweisung angegeben hat. Bei der SEPA-Uberweisung tragt der Uberweisende die
Entgelte bei seiner Bank und der Begunstigte tragt die tbrigen Entgelte (SHARE).

D.h., es handelt sich um eine grenziiberschreitende Uberweisung im Gegenwert von iiber EUR 50.000,00 oder eine nicht als EURO-Uberweisung
beauftragte Uberweisung.

STP (= Straight Through Processing —automatisierte Zahlungsverarbeitung) Fiur EU/EWR-Staaten sowie Andorra, Schweiz, Gibraltar, San Marino und
Monaco gilt: Name des Begtinstigten, IBAN des Begtinstigten, BIC des Kreditinstitutes des Beglinstigten liegen vollstédndig und korrekt vor. Es wurden
keine Sonderauftrage/-weisungen erteilt. - Flr alle anderen Staaten gilt: Name des Beginstigten, Kontonummer des Begunstigten und BIC des
Kreditinstitutes des Beginstigten liegen vollstédndig und korrekt vor. Es wurden keine Sonderauftrage/-weisungen erteilt. - Anderenfalls handelt es sich
um einen Nicht-STP-fahigen Uberweisungsauftrag, fiir den zusatzlich eine Non-STP-Gebiihr berechnet wird.
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b. Entgelte bei eingehenden Uberweisungen

Bei einem Uberweisungseingang werden von der Bank folgende Entgelte berechnet:

Pro Uberweisungseingang

Entgelt *

(bei Wahrungsumrechnung zzgl. 0,25%o
Courtage, min. EUR 2,50)

Inlandsuiberweisung /
SEPA-Uberweisung bis EUR 50.000,00°

Sonstige grenziiberschreitende Uberweisungseingange

EUR 0,10 **

bis EUR 2.500,00 EUR 5,50

bis EUR 12.500,00 EUR 7,50
1%o, max.

ab EUR 12.500,01 EUR 90,00

* aber kein Entgelt, wenn die Uberweisung die Entgeltanweisung des Zahlers ,Zahler tragt alle Entgelte* enthalt
** das entsprechende Entgelt wird nicht berechnet, wenn und soweit die Durchfiihrung von Uberweisungen bereits (iber die
Vereinbarung eines pauschalen Gesamtpreises fiir die Kontofiihrung abgegolten wurde (siehe Kapitel B Abschnitt I-V)

Hinweis: Die Bank darf ihr Entgelt vor Erteilung der Gutschrift von dem tbermittelten Uberweisungsbetrag abziehen. In diesem

Fall wird die Bank den vollstandigen Uberweisungsbetrag und ihr Entgelt getrennt ausweisen.

S Eine ,SEPA-Uberweisung" ist eine vom {iberweisenden Kunden auf dem von der Bank ausgegebenen Vordruck ,EURO-Uberweisung” oder in dem

entsprechenden von der Bank festgelegten Datensatzformat erteilte
- EUR-Uberweisung innerhalb der EU und EWR

- bei der der Uberweisende die internationale Kontonummer (International Bank Account Number (IBAN) des Begiinstigten und die Bankleitzahl (Bank

Identifier Code, BIC) des Kreditinstitutes des Begiinstigten u der Uberweisung angegeben hat. Bei der SEPA-Uberweisung tragt der Uberweisende

die Entgelte bei seiner Bank und der Begunstigte tragt die ibrigen Entgelte (SHARE).

Stand: Januar 2012
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3. Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in ande  re Staaten des
Européaischen Wirtschaftsraumes (EWR  *°) in Wahrungen eines Staates
auRerhalb des EWR (Drittstaatenwéhrung ') sowie Uberweisungen auf3erhalb
des EWR (Drittstaaten %)

a. Uberweisungsauftrage

aa. Ausflihrungsfristen

Uberweisungen werden baldméglichst bewirkt.
bb. Entgelte fiir die Ausfiihrung von Uberweisungsauf tragen

(1) Entgeltpflichtiger

Der Zahler kann zwischen folgenden Entgeltverteilungen wahlen:

¢ Zahler und Zahlungsempfanger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte (,0 oder ,SHA/
SHARE")

¢ Zahler tragt alle Entgelte (,1" oder ,OUR")

« Zahlungsempfanger tragt alle Entgelte (,2“ oder ,BEN")

Hinweis:

. Bei der Entgeltweisung ,0*/ ,SHA /SHARE" kdnnen durch einen zwischengeschalteten Zahlungsdienstleister und den
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers vom Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

. Bei der Entgeltweisung ,2*/ ,BEN* kénnen von jedem der beteiligten Zahlungsdienstleister vom Uberweisungsbetrag
gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

(2) Hohe der Entgelte

*  SHARE-Uberweisung

Uberweisungsbetrag Entgelt
bis EUR 100,00 EUR 6,00
ab EUR 100,01 1,50%0, min. EUR 12,00

«  OUR-Uberweisung

Entgelte SHARE-Uberweisung zzgl. Fremdbankentgelte: 1,00%o, min. EUR 20,00.

cc. Sonstige Entgelte

Preis fur Eilzahlungen zzgl. EUR 10,00
Preis fur telefonische oder formlose Auftragserteilung zzgl. EUR 10,00
Bearbeitung eines Uberweisungswiderrufs nach Zugang des

Uberweisungsauftrages / Uberweisungsriickruf EUR 10,00

Unterrichtung tber die berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines

Uberweisungsauftrages EUR 5,00

Bearbeitung der Wiederbeschaffung von

Uberweisungen mit fehlerhafter Angabe der nach Aufwand, mindestens EUR 20,00
Kundenkennung des Zahlungsempfangers durch den Kunden

Nachbearbeitung fehlerhafter Auftrége EUR 2,50

Zum Europaischen Wirtschaftsraum (EWR) gehdren derzeit

— die EU-Staaten Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Frankreich, Finnland, Griechenland, Irland, Italien, Lettland, Litauen, Luxemburg,
Malta, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Ruméanien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes
Konigreich von Grof3britannien und Nordirland sowie Zypern und

— die Lander Liechtenstein, Norwegen und Island.

't z.B. US-Dollar

Drittstaaten sind alle Staaten au3erhalb des EWR (derzeit die EU-Staaten Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Frankreich, Finnland,

Griechenland, Irland, Italien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien,

Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes Kdnigreich von GroBbritannien und Nordirland sowie Zypern und die Lénder Liechtenstein,

Norwegen und Island.)
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Auf Kundenwunsch separat erstellte Fax- oder SWIFT-Avise fur EUR 28,00
ausgehende Zahlungen

Zahlung per Bankscheck zzgl. EUR 10,00
Non-STP Gebiihren™ zzgl. EUR 10,00
Bei Wahrungsumrechnung zzgl. Courtage zzgl. 0,25%0, min. EUR 2,50

b. Entgelte bei eingehenden Uberweisungen

aa. Entgeltpflichtiger

Wer fiir die Ausfiihrung der Uberweisung die anfallenden Entgelte zu tragen hat, bestimmt sich danach, welche Entgeltregelung
zwischen dem Zahler und dessen Zahlungsdienstleister getroffen wurde. Folgende Vereinbarungen sind méglich:

¢ Zahler und Zahlungsempfanger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte (,0 oder ,SHA/
SHARE")

¢ Zahler tragt alle Entgelte (,1" oder ,OUR")

« Zahlungsempfanger tragt alle Entgelte (,2“ oder ,BEN")

Hinweis:
. Bei der Entgeltweisung ,0 / SHARE" konnen durch einen zwischengeschalteten Zahlungsdienstleister und den
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers vom Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

. Bei der Entgeltweisung ,2 / BEN“ kénnen von jedem der beteiligten Zahlungsdienstleister vom Uberweisungsbetrag
gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

bb. H6he der Entgelte
Bei der Entgeltweisung ,0“/*SHARE" und ,2"/“BEN" werden von der Bank folgende Entgelte berechnet:

Pro Uberweisungseingang Entgelt
(bei Wahrungsumrechnung zzgl. 0,25%. Courtage, min. EUR 2,50)

bis EUR 2.500,00 EUR 5,50

bis EUR 12.500,00 EUR 7,50
1%o, Max.

ab EUR 12.500,01 EUR 90,00

Hinweis: Die Bank darf ihr Entgelt vor Erteilung der Gutschrift von dem Gbermittelten Uberweisungsbetrag abziehen. In diesem
Fall wird die Bank den vollstandigen Uberweisungsbetrag und ihr Entgelt getrennt ausweisen.

Lastschriftverkehr

1. Ausfuhrungsfristen fur Lastschriftzahlungen

Bei Abbuchungsauftrags- und SEPA-Basislastschriften ist die Bank verpflichtet sicherzustellen, dass der Lastschriftbetrag
spatestens innerhalb von einem Geschéftstag beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers eingeht.

2. Einreichungsfristen fur Lastschrifteinzlige

Lastschriften sind vom Kunden innerhalb der folgenden Fristen bei der Bank einzureichen:

beleghafte Lastschrifteinzugsauftréage 14:00 Uhr an Geschéftstagen der Bank
beleglose Lastschrifteinzugsauftrage™ 15:30 Uhr an Geschéftstagen der Bank

13

STP (= Straight Through Processing —automatisierte Zahlungsverarbeitung) Fiur EU/EWR-Staaten sowie Andorra, Schweiz, Gibraltar, San Marino und
Monaco gilt: Name des Begtinstigten, IBAN des Begtinstigten, BIC des Kreditinstitutes des Beglinstigten liegen vollstédndig und korrekt vor. Es wurden
keine Sonderauftrage/-weisungen erteilt. - Fir alle anderen Staaten gilt: Name des Beginstigten, Kontonummer des Begunstigten und BIC des
Kreditinstitutes des Begunstigten liegen vollstandig und korrekt vor. Es wurden keine Sonderauftrage/-weisungen erteilt. - Anderenfalls handelt es sich
um einen Nicht-STP-fahigen Uberweisungsauftrag, fiir den zuséatzlich eine Non-STP-Gebuhr berechnet wird.

Dies sind Lastschrifteinzugsauftréage, die im Wege des elektronischen Austausches von Daten bzw. per Datenferniibertragung oder
Datentréageraustausch ohne Begleitzettel erteilt werden.
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3. Entgelte

Belegloser Lastschrifteinzug pro Einzellastschrift EUR 0,10 *
Beleghafter Lastschrifteinzug pro Einzellastschrift EUR 1,00 *
Lastschrifteinlésung pro Einzellastschrift EUR 0,10 *
Einreichergebiihr fir nicht eingeldste Lastschriften EUR 3,00
Einrichtung/Anderung/Aussetzung pro Abbuchungsauftrag EUR 4,00
Unterrichtung Uber die berechtigte Ablehnung der Einlésung EUR 5,00

* die aufgefiihrten Entgelte werden nicht berechnet, wenn und soweit die Durchfuihrung von Lastschriften bereits Uber die
Vereinbarung eines pauschalen Gesamtpreises fiir die Kontofiihrung abgegolten wurde (siehe Kapitel B Abschnitt I-V)

Zahlungskarten

1. Kreditkarten (MasterCard)

a. Allgemein

AirPlus Corporate Card (Jahresgebihren)

Hauptkarte

Abhangig vom Jahresumsatz:

Jahresumsatz:

EUR 0,00 -EUR 200,00: EUR 20,00
EUR 201,00 — EUR 2.000,00: EUR 10,00
ab EUR 2.001,00: EUR 0,00

AirPlus Surpreme Card (Jahresgebuhren)

| Hauptkarte | EUR 59,00
Bargeldloses Zahlen, Barauszahlungen und sonstige G ebuihren
PIN-Neuberechnung kostenfrei

Ersatzkarte bei nicht von der Bank zu vertretendem Defekt oder Verlust
bzw. bei Kartenaustausch auf Wunsch des Kunden

EUR 10,00 pro Karte

Versand der Abrechnungen

(soweit die Bank ihre Informationspflichten bereits erfullt hatte und
Nacherstellung durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht
wurde)

per E-Malil kostenfrei
per Post EUR 10,00 p.a.
Erstellung einer/eines zuséatzlich angeforderten Rechnungskopie/Belegs EUR 2,50

Barauszahlungen bei Kreditinstituten im In- und Ausland
am Geldautomaten

2 % des Auszahlungsbetrages,

Norwegen und Island

mind. EUR 3,80

am Schalter 3 % des Auszahlungsbetrages,
mind. EUR 3,80

Sperren der Kreditkarte auf Veranlassung des Kunden kostenfrei

EUR-Verfiigungen bzw. Schwedische Kronen innerhalb EU-Staaten und kostenfrei

Sonstige Verfiigungen™

1,5 % vom Verfugungsbetrag

15

Wird zusammen mit dem in EUR umgerechneten Verfligungsbetrag eingezogen; bei Fremdwé&hrungen erfolgt die Umrechnung in EUR zu den jeweiligen
Devisenkursen.
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b. Ausfuhrungsfrist fur Zahlungen der Bank aus Kred itkarten-Verfigungen des Kunden an
den Zahlungsempfanger

Die Bank ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Kartenzahlungsbetrag spéatestens innerhalb folgender Fristen beim
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers eingeht:

Kartenfeahlungen in Euro innerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums binnen eines Geschaftstages
(EWR)

Kartenzahlungen innerhalb des EWR in anderen EWR-Wé&hrungen als Euro | binnen drei Geschéftstagen

Kartenzahlungen auf3erhalb des EWR oder in Wahrungen eines Staates Die Kartenzahlung wird baldmdglichst
auf3erhalb des EWR bewirkt.
2. Girocard

a. Allgemein

Girocard ohne Geldkartenchip (jahrlich) EUR 5,50

Girocard mit Geldkartenchip (jéhrlich) EUR 5,50

PIN-Neuberechnung fur Girocard ohne Geldkartenchip, soweit nicht von EUR 5,00

der Bank zu vertreten

Ersatzkarte bei nicht von der Bank zu vertretendem Defekt oder Verlust EUR 5,50

bzw. bei Kartenaustausch auf Wunsch des Kunden

Sperren einer Girocard auf Veranlassung des Kunden EUR 10,00

Barauszahlungen siehe Preisinformation des Geldautomaten-

Betreibers / auszahlenden Instituts®’

Einsatz der Girocard an Terminals zum Bezahlen von Waren und
Dienstleistungen (Maestro)

- in EUR innerhalb EU und EWR-Staaten"™ kostenlos

- Sonstige Einsatze™ 1% vom Verfiigungsbetrag; min. EUR 1,00

b. Ausfiihrungsfrist fiir Zahlungen der Bank aus Giro card-Verfiigungen des Kunden an den
Zahlungsempfénger

Die Bank ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Kartenzahlungsbetrag spatestens innerhalb folgender Fristen beim
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers eingeht:

Kartenzahlungen in Euro innerhalb des binnen eines Geschéftstages
Europaischen Wirtschaftsraums (EWR)*®

Kartenzahlungen innerhalb des EWR in binnen drei Geschéftstagen
anderen EWR-Wahrungen als Euro

Kartenzahlungen auRerhalb des EWR oder in Wahrungen Die Kartenzahlung wird baldmdglichst bewirkt.
eines Staates aul3erhalb des EWR

Zum Europaischen Wirtschaftsraum (EWR) gehdren derzeit
— die EU-Staaten Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Frankreich, Finnland, Griechenland, Irland, Italien, Lettland, Litauen, Luxemburg,
Malta, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Rumé&nien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes
Konigreich von Grof3britannien und Nordirland sowie Zypern und
—die Lander Liechtenstein, Norwegen und Island.
Die Hohe des direkten Entgeltes, das der GA-betreibende Zahlungsdienstleister bzw. das auszahlende Institut gegentiber dem Kunden erhebt, richtet
sich nach der vor der Auszahlung des Verfugungsbetrages vom auszahlenden Institut mit dem Karteninhaber getroffenen Vereinbarung.
Wird zusammen mit dem in EUR umgerechneten Verfligungsbetrag eingezogen; bei Fremdwé&hrungen erfolgt die Umrechnung in EUR zu den jeweiligen
Devisenkursen.
Zum Europaischen Wirtschaftsraum (EWR) gehoren derzeit
— die EU-Staaten Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Frankreich, Finnland, Griechenland, Irland, Italien, Lettland, Litauen,
Luxemburg, Malta, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn,
Vereinigtes Konigreich von GroRbritannien und Nordirland sowie Zypern und
— die Lander Liechtenstein, Norwegen und Island.
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Stand: Januar 2012

Scheckverkehr

1. Scheckverkehr im Inland
a. Entgelte
Scheckeinlésung
. auf Euro ausgestellter Scheck EUR 0,10
. auf Fremdwahrung ausgestellter Scheck 1,50%o, min. EUR 20,00
Scheckeinzug (beleghaft)
. auf Euro ausgestellter Scheck EUR 1,00_
. auf Fremdwahrung ausgestellter Scheck 1,50%., min. EUR 20,00
b. Wertstellungen
Scheckeinreichungen Buchungstag +1
Scheckbelastungen Buchungstag
2. Grenzuberschreitender Scheckverkehr
a. Entgelte
aa. Scheckzahlungen in das Ausland (Einldsung eines vom Kunden ausgestellten
Schecks)
[ in EUR oder Fremdwahrung | 1,50%o0, min. EUR 20,00

bb. Scheckzahlungen aus dem Ausland (Einzug einesv ~ om Kunden eingereichten
Schecks)

[ in EUR oder Fremdwahrung | 1,50%0, min. EUR 15,00 zzgl. Porto EUR 3,50 |

Extrakosten wie Kurierdienst, Reklamationen, Telefon/Fax sowie fremde Bankspesen werden separat berechnet.

cc. Wertstellungen

Scheckeinreichungen Buchungstag + 2
Scheckbelastungen Buchungstag

3. Sonstige Entgelte im Scheckverkehr
Scheckvordruck pro Stiick EUR 0,05
Zusendung von Scheckvordrucken auf Kundenwunsch Portogebuhren
Vormerkung/Anderung einer Schecksperre — pro Scheck EUR 15,00
Bereitstellung eines Bundesbank-Schecks EUR 30,00
Bei Wahrungsumrechnung zzgl. Courtage zzgl. 0,25%0, min. EUR 2,50
Unterrichtung Uber die berechtigte Ablehnung der Einlésung eines EUR 5,00
Schecks

Umrechnungskurs bei Fremdwahrungsgeschaften fur P rivatkunden
und Geschaftskunden

Umrechnung von EUR in Fremdwahrung bzw. Fremdwéahrung in EUR auf Anfrage.
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