
Availability
Date AIS PIS PIIS Availability Downtime AIS PIS PIIS Availability Downtime ErrorRate

01.04.2025 265 523 280 100,00% 0,00% 4210 N/A² 320 100,00% 0,00% 0,00%
02.04.2025 236 413 218 100,00% 0,00% 4548 N/A² 948 100,00% 0,00% 0,00%
03.04.2025 447 438 290 100,00% 0,00% N/A² N/A² 599 100,00% 0,00% 0,00%
04.04.2025 185 412 216 100,00% 0,00% N/A² N/A² 210 100,00% 0,00% 0,00%
05.04.2025 83 321 121 100,00% 0,00% 2252 N/A² 267 100,00% 0,00% 0,00%
06.04.2025 83 311 141 100,00% 0,00% 2221 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%
07.04.2025 176 421 250 100,00% 0,00% N/A² N/A² 403 100,00% 0,00% 0,00%
08.04.2025 255 361 223 100,00% 0,00% N/A² N/A² 267 100,00% 0,00% 0,00%
09.04.2025 217 351 204 100,00% 0,00% 4996 N/A² 593 100,00% 0,00% 0,00%
10.04.2025 245 430 250 100,00% 0,00% N/A² N/A² 324 100,00% 0,00% 0,00%
11.04.2025 242 348 175 100,00% 0,00% 4097 N/A² 591 100,00% 0,00% 0,00%
12.04.2025 133 0 133 100,00% 0,00% N/A² N/A² 211 100,00% 0,00% 0,00%
13.04.2025 167 322 313 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%
14.04.2025 473 457 244 100,00% 0,00% N/A² N/A² 414 100,00% 0,00% 0,00%
15.04.2025 179 414 221 100,00% 0,00% 3338 N/A² 1329 100,00% 0,00% 0,00%
16.04.2025 277 410 366 100,00% 0,00% N/A² N/A² 404 100,00% 0,00% 0,00%
17.04.2025 222 404 230 100,00% 0,00% N/A² N/A² 495 100,00% 0,00% 0,00%
18.04.2025 144 352 209 100,00% 0,00% N/A² N/A² 467 100,00% 0,00% 0,00%
19.04.2025 161 390 148 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%
20.04.2025 405 0 405 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

PSD2 Statistic Q2/2025

XS2A Interface
99,87%

Aareal Portal
99,73%

These document includes the average processing time in milliseconds for a service request for our Aareal Portal in comparison with the 
Access to Account Interface. 
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21.04.2025 89 343 136 100,00% 0,00% N/A² N/A² 427 100,00% 0,00% 0,00%
22.04.2025 354 331 222 100,00% 0,00% N/A² N/A² 418 94,51% 5,49% 0,00%
23.04.2025 233 441 233 83,16% 16,84% N/A² N/A² 685 100,00% 0,00% 0,00%
24.04.2025 163 801 200 100,00% 0,00% N/A² N/A² 505 100,00% 0,00% 0,00%
25.04.2025 165 315 154 100,00% 0,00% 2125 N/A² 470 100,00% 0,00% 0,00%
26.04.2025 92 342 115 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%
27.04.2025 91 303 189 100,00% 0,00% N/A² N/A² 404 100,00% 0,00% 0,00%
28.04.2025 235 323 176 100,00% 0,00% N/A² N/A² 806 100,00% 0,00% 0,00%
29.04.2025 196 453 203 100,00% 0,00% 2724 N/A² 290 100,00% 0,00% 0,00%
30.04.2025 233 399 202 100,00% 0,00% 2819 N/A² 135 100,00% 0,00% 0,00%
01.05.2025 94 380 127 100,00% 0,00% N/A² N/A² 129 100,00% 0,00% 0,00%
02.05.2025 174 392 174 100,00% 0,00% 2389 N/A² 182 100,00% 0,00% 0,00%
03.05.2025 150 321 270 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%
04.05.2025 67 348 137 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%
05.05.2025 193 370 189 100,00% 0,00% N/A² N/A² 583 100,00% 0,00% 0,00%
06.05.2025 176 575 219 100,00% 0,00% 2794 N/A² 652 100,00% 0,00% 0,00%
07.05.2025 161 527 217 100,00% 0,00% N/A² N/A² 119 100,00% 0,00% 0,00%
08.05.2025 159 592 211 100,00% 0,00% N/A² N/A² 167 100,00% 0,00% 0,00%
09.05.2025 166 507 236 100,00% 0,00% N/A² N/A² 432 100,00% 0,00% 0,00%
10.05.2025 188 483 849 100,00% 0,00% N/A² N/A² 420 100,00% 0,00% 0,00%
11.05.2025 334 399 85 100,00% 0,00% N/A² N/A² 524 100,00% 0,00% 0,00%
12.05.2025 198 480 211 100,00% 0,00% 2651 N/A² 336 100,00% 0,00% 0,00%
13.05.2025 229 519 209 100,00% 0,00% N/A² N/A² 324 100,00% 0,00% 0,00%
14.05.2025 165 502 200 100,00% 0,00% N/A² N/A² 406 100,00% 0,00% 0,00%
15.05.2025 137 566 212 100,00% 0,00% N/A² N/A² 395 100,00% 0,00% 0,00%
16.05.2025 248 512 218 100,00% 0,00% N/A² N/A² 384 100,00% 0,00% 0,00%
17.05.2025 140 762 136 100,00% 0,00% N/A² N/A² 413 100,00% 0,00% 0,00%
18.05.2025 131 413 140 100,00% 0,00% N/A² N/A² 359 100,00% 0,00% 0,00%
19.05.2025 173 467 190 95,14% 4,86% 2418 N/A² 384 95,17% 4,83% 0,00%

Page 2



Availability
Date AIS PIS PIIS Availability Downtime AIS PIS PIIS Availability Downtime ErrorRate

XS2A Interface
99,87%

Aareal Portal
99,73%

20.05.2025 177 463 209 98,44% 1,56% 2857 N/A² 432 98,37% 1,63% 0,00%
21.05.2025 179 532 243 100,00% 0,00% 2335 N/A² 501 100,00% 0,00% 0,00%
22.05.2025 1461 547 201 100,00% 0,00% N/A² N/A² 330 100,00% 0,00% 0,00%
23.05.2025 178 433 200 100,00% 0,00% N/A² N/A² 304 100,00% 0,00% 0,00%
24.05.2025 126 353 143 100,00% 0,00% 5494 N/A² 294 100,00% 0,00% 0,00%
25.05.2025 69 353 85 100,00% 0,00% 3573 N/A² 290 100,00% 0,00% 0,00%
26.05.2025 166 460 212 100,00% 0,00% 3298 N/A² 330 100,00% 0,00% 0,00%
27.05.2025 198 436 212 100,00% 0,00% N/A² N/A² 313 100,00% 0,00% 0,00%
28.05.2025 237 488 216 100,00% 0,00% N/A² N/A² 907 100,00% 0,00% 0,00%
29.05.2025 129 426 178 100,00% 0,00% N/A² N/A² 344 100,00% 0,00% 0,00%
30.05.2025 514 365 212 100,00% 0,00% N/A² N/A² 293 100,00% 0,00% 0,00%
31.05.2025 113 375 153 100,00% 0,00% 3311 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%
01.06.2025 81 403 129 100,00% 0,00% N/A² N/A² 308 100,00% 0,00% 0,00%
02.06.2025 197 529 205 100,00% 0,00% 3167 N/A² 349 100,00% 0,00% 0,00%
03.06.2025 236 531 211 100,00% 0,00% 2675 N/A² 414 99,97% 0,03% 0,00%
04.06.2025 222 437 198 100,00% 0,00% 2176 N/A² 316 100,00% 0,00% 0,00%
05.06.2025 204 454 210 100,00% 0,00% 2541 N/A² 1623 100,00% 0,00% 0,00%
06.06.2025 190 447 199 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%
07.06.2025 86 388 117 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%
08.06.2025 104 416 202 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%
09.06.2025 166 404 205 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%
10.06.2025 182 555 228 100,00% 0,00% N/A² N/A² 480 100,00% 0,00% 0,00%
11.06.2025 262 519 239 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%
12.06.2025 178 449 190 100,00% 0,00% N/A² N/A² 337 100,00% 0,00% 0,00%
13.06.2025 N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A² N/A² 321 100,00% 0,00% 0,00%
14.06.2025 160 475 204 100,00% 0,00% N/A² N/A² 457 100,00% 0,00% 0,00%
15.06.2025 108 366 138 100,00% 0,00% N/A² N/A² 375 100,00% 0,00% 0,00%
16.06.2025 177 495 205 100,00% 0,00% N/A² N/A² 324 100,00% 0,00% 0,00%
17.06.2025 184 417 203 98,85% 1,15% N/A² N/A² 336 100,00% 0,00% 0,00%
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18.06.2025 199 493 191 100,00% 0,00% N/A² N/A² 597 100,00% 0,00% 0,00%
19.06.2025 188 432 210 100,00% 0,00% N/A² N/A² 308 100,00% 0,00% 0,00%
20.06.2025 169 411 188 100,00% 0,00% N/A² N/A² 298 100,00% 0,00% 0,00%
21.06.2025 97 418 129 100,00% 0,00% N/A² N/A² 317 100,00% 0,00% 0,00%
22.06.2025 137 595 138 100,00% 0,00% N/A² N/A² 348 100,00% 0,00% 0,00%
23.06.2025 170 437 205 100,00% 0,00% N/A² N/A² 350 100,00% 0,00% 0,00%
24.06.2025 155 443 195 100,00% 0,00% N/A² N/A² 332 100,00% 0,00% 0,00%
25.06.2025 194 443 189 100,00% 0,00% N/A² N/A² 617 100,00% 0,00% 0,00%
26.06.2025 204 448 183 100,00% 0,00% N/A² N/A² 413 100,00% 0,00% 0,00%
27.06.2025 183 842 197 100,00% 0,00% 2331 N/A² 259 100,00% 0,00% 0,00%
28.06.2025 69 408 145 100,00% 0,00% N/A² N/A² 297 100,00% 0,00% 0,00%
29.06.2025 77 414 139 100,00% 0,00% N/A² N/A² 337 100,00% 0,00% 0,00%
30.06.2025 452 484 673 100,00% 0,00% 2278 N/A² 321 100,00% 0,00% 0,00%

1 The service couldn't be measured.
² The service was not used on this day. So there is no data.
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