Informationen fiir Aktionére zum Datenschutz

Informationen fiir Aktionére zum Datenschutz im Hinblick cuf
die Datenverarbeitung flir Zwecke der virtuellen Hauptversammlung

Die Aareal Bank AG misst dem Schutz lhrer Daten und lhrer Privatsphire
grofRen Wert bei. In dieser Datenschutzerkldrung informieren wir Sie
dartiber, welche personenbezogenen Daten wir von lhnen als unserem
Aktiondr bzw. einem Vertreter im Zusammenhang mit der Vorbereitung,
Durchfiihrung und Nachbereitung unserer virtuellen Hauptversammlung
verarbeiten und welche Rechte lhnen gemiR der Verordnung (EU) 2016/679
(Datenschutz-Grundverordnung — DSGVO) und dem Bundesdaten-
schutzgesetz (BDSQ) hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer Daten zustehen.

Wir fuhren die Hauptversammlung im Jahr 2020 ohne physische Prasenz
der Aktiondre und ihrer Bevollméchtigten als virtuelle Hauptversammlung
mit der Moglichkeit zur Zuschaltung zu der virtuellen Hauptversammlung
durch. Die Aktiondre und ihre Bevollméchtigten konnen daher nicht
physisch an der Hauptversammlung teilnehmen. Sie kénnen die gesamte
Hauptversammlung aber per Bild- und Tontibertragung durch Zuschaltung
iber das Aktionarsportal verfolgen. Das Aktiondrsportal wird durch unseren
Dienstleister Computershare Deutschland GmbH & Co. KG, Elsenheimer-
stralRe 61, 80687 Miinchen ausschlie3lich in unserem Auftrag und nach
unserer Weisung betrieben. Es ist abrufbar unter der Internetadresse
www.aareal-bank.com (dort im Bereich Investoren/Hauptversammlung
2020).

l. Verantwortlicher
Verantwortlicher fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist:

Aareal Bank AG

PaulinenstraBBe 15

65189 Wiesbaden

Telefax: +49 611 348 2965

E-Mail: HV2020@aareal-bank.com

Il. Kategorien verarbeiteter Daten

Im Zusammenhang mit der Durchfiihrung unserer virtuellen Hauptversamm-
lung verarbeiten wir folgende personenbezogene Daten unserer Aktiondre:

e Name, ggf. Titel, Geburtsdatum;

e Adresse und weitere Kontaktdaten;

e Aktienanzahl, Besitzart der Aktie;

e Zugangsdaten fur das Aktionarsportal;

e Sonstige Daten, die im Rahmen der Anmeldung zur virtuellen
Hauptversammlung angegeben werden (z. B. E-Mail-Adresse
oder Handynummer).

Zudem verarbeiten wir den Namen und die Anschrift des vom Aktionar
gegebenenfalls bevollmichtigten Vertreters.

Sofern Aktionire oder ihre Bevollmichtigten mit uns in Kontakt treten,
verarbeiten wir zusitzlich diejenigen personenbezogenen Daten, die

fur die Beantwortung des jeweiligen Anliegens erforderlich sind, wie z.B.
die E-Mail-Adresse oder die Telefonnummer.

Wenn Sie unser Aktionarsportal im Internet besuchen, erheben wir
Daten tiber Zugriffe auf unser Aktionarsportal. Folgende Daten und Ge-
riteinformationen werden in den Webserver-Log-Files protokolliert:

e Abgerufene bzw. angefragte Daten;

e Datum und Uhrzeit des Abrufs;

e Meldung, ob der Abruf erfolgreich war;
e Typ des verwendeten Webbrowsers;

e Referrer-URL (die zuvor besuchte Seite);
e |P-Adresse;

e Aktiondrsnummer und Session-1D; und
e login.

lhr Browser ibermittelt diese Daten automatisch an uns, wenn Sie unser
Aktiondrsportal besuchen.

AuBerdem nutzen wir sog. Web-Storage-Funktionen. Hierfiir werden
kleine Textdateien im lokalen Speicher lhres Browsers auf Ihrem Endgerdt
abgelegt und dort gespeichert. Im Rahmen der Session-Storage-Technik
erheben wir nach lhrem Login Informationen tiber den jeweiligen Authen-
tifizierungs-Token (d. h. lhre ,virtuelle* Eintrittskarte) und lhre Sitzungsdaten
(sog. Session-Daten) einschlieRlich der Erteilung der Zustimmung zu
unseren Nutzungsbedingungen. Hierdurch werden Sie als Benutzer wieder-
erkannt, wenn Sie wahrend einer aktiven Sitzung auf eine andere Seite
des Portals wechseln, auf unsere Website zuriickkehren oder die Seite neu
laden missen. Auflerdem nutzen wir die sog. Local-Storage-Funktion, um
den Zeitstempel lhres Logins zu speichern, was aus Sicherheitsgriinden
einen automatischen Logout nach 30 Minuten Inaktivitit ermoglicht. Mit
Schliefen des Browsers werden diese Daten automatisch geloscht. In
lhrem Browsermentii finden Sie Informationen, wie Sie das Zulassen von
Web-Storage-Objekten auf technischem Wege unterbinden kénnen und
mit welcher Einstellung Sie von lhrem Browser tiber die Platzierung eines
neuen Web-Storage-Objekts informiert werden. Beachten Sie bitte, dass
moglicherweise einige Funktionen unserer Internetseite im Falle deaktivier-
ter Web-Storage-Obijekte nicht mehr zur Verfligung stehen.

SchlieBlich verarbeiten wir auch Informationen zu Antragen, Fragen, Wahl-
vorschldgen und sonstigen Verlangen von Aktionéren oder ihren Bevoll-

madchtigten, die in Bezug auf die virtuelle Hauptversammlung eingereicht
werden, sowie zu lhrem Abstimmverhalten.

Ill. Datenquellen

Wir bzw. die von uns beauftragten Dienstleister erhalten die personen-
bezogenen Daten der Aktionire entweder von den Aktioniren selbst,
oder von den depotfithrenden Banken der Aktionire, die diese mit der
Verwahrung unserer Aktien beauftragt haben.

Wenn Sie als Bevollmichtigter eines Aktiondrs auftreten, erhalten wir lhre
personenbezogenen Daten von dem Aktiondr, der lhnen die Vollmacht
erteilt hat, und direkt von lhnen, sofern Ihr Verhalten in der virtuellen
Hauptversammlung betroffen ist.
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IV. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Beachtung der
Vorschriften der DSGVO, des BDSG, des Aktiengesetzes (AktG) sowie
weiterer einschligiger Rechtsvorschriften.

Uber das Aktionarsportal konnen Sie unter anderem Ihr Stimmrecht im
Wege der Briefwahl austiben, Vollmachten erteilen, Fragen einreichen oder
Widerspruch zu Protokoll erkldren. Um das Aktiondrsportal nutzen zu
konnen, missen Sie sich mit lhren Zugangsdaten, die Sie mit Ihrer Stimm-
rechtskarte erhalten, einloggen. Die verschiedenen Moglichkeiten zur
Austibung lhrer Rechte erscheinen dann in Form von Schaltfldchen und
Ments auf der Benutzeroberfliche des Aktionérsportals. Die Nutzung des
Aktiondrsportals unterliegt den dort abrufbaren Nutzungsbedingungen.

1. Betrieb des Aktionarsportals

Die Verarbeitung der oben genannten Zugriffsdaten und Geriteinformati-
onen in Webserver-Log-Files sowie der Einsatz der Web-Storage-Elemente
ist erforderlich, um das Aktionérsportal technisch bereitstellen zu konnen
sowie zur Missbrauchserkennung, Storungsbeseitigung und zur Sicher-
stellung eines reibungslosen Ablaufs der virtuellen Hauptversammlung.
Insofern haben wir ein berechtigtes Interesse, lhnen das Aktionérsportal
als Service fur Aktiondre und Aktiondrsvertreter bereitzustellen, um lhre
Aktiondrsrechte auf nutzerfreundliche Art und Weise austiben und zu der
virtuellen Hauptversammlung zugeschaltet werden zu kénnen. Rechts-
grundlage fur diese Verarbeitungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. ) DSGVO.

2. Identitatsiiberpriifung

Wenn Sie sich im Aktiondrsportal anmelden, verarbeiten wir [hre Anmelde-
informationen, um lhre Berechtigung, sich als Aktionir oder Aktionirs-
vertreter zu der virtuellen Hauptversammlung zuzuschalten oder vorberei-
tende MaRnahmen zu treffen, tberprifen zu kénnen.

Die Verarbeitung ist zur Erftillung unserer aktienrechtlichen Verpflichtungen
nach §§ 118 ff. AktG und gegebenenfalls in Verbindung mit § 1 Abs. 2
Nr. 2 und 4 des Gesetzes tiber Malinahmen im Gesellschafts-, Genossen-
schafts-, Vereins-, Stiftungs- und Wohnungseigentumsrecht zur Bekampfung
der Auswirkungen der COVID-19-Pandemie (C-19 AuswBekG) erforder-
lich. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. ) DSGVO.

3. Vorbereitung, Durchfuhrung und Nachbereitung der virtuellen
Hauptversammlung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten, um die Anmeldung und
Zuschaltung der Aktiondre und Aktionérsvertreter an der virtuellen Haupt-
versammlung (z.B. Prifung der Berechtigung zur Zuschaltung, Erstellung
des Teilnehmerverzeichnisses, Versand von Stimmrechtskarten) abzuwickeln
und den Aktiondren und Aktionirsvertretern die Austibung ihrer Rechte
im Rahmen der virtuellen Hauptversammlung (einschlieBlich Erteilung und
Widerruf von Vollmachten und Weisungen) zu ermdoglichen.

Insbesondere verarbeiten wir auch lhr Abstimmverhalten, sofern Sie
oder lhr Vertreter lhr Stimmrecht vor oder wihrend der virtuellen Haupt-

versammlung per Briefwahl oder durch elektronische Briefwahl tiber das
Aktiondrsportal austiben, um die ordnungsgemif3e Beschlussfassung und
Wertung von Stimmen in der virtuellen Hauptversammlung zu gewihr-
leisten. AulRerdem verarbeiten wir Informationen tber lhren Widerspruch
gegen Beschliisse der virtuellen Hauptversammlung, sofern Sie einen
solchen Widerspruch wihrend der virtuellen Hauptversammlung tiber das
Aktiondrsportal erkldren.

Rechtsgrundlage fur diese Verarbeitungen ist Art. 6 Abs. I lit. ¢) DSGVO in
Verbindung mit unseren aktienrechtlichen Verpflichtungen nach §§ 118 ff.
AktG und gegebenenfalls in Verbindung mit dem C-19 AuswBekG.

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist fiir die ordnungsge-
maRe Durchfihrung der virtuellen Hauptversammlung erforderlich. Wenn
Sie uns die erforderlichen personenbezogenen Daten nicht mitteilen,
konnen wir Ihnen moglicherweise keine Zuschaltung zu der virtuellen
Hauptversammlung ermoglichen.

4. Ausiibung des Fragerechts

Sofern Sie als Aktiondr von der Moglichkeit Gebrauch machen, im Vor-
feld der virtuellen Hauptversammlung tber unser Aktionédrsportal Fragen
einzureichen und lhre Fragen in der virtuellen Hauptversammlung oder
ggf. auch bereits vorab durch die Verdffentlichung hiufig gestellter Fragen
(FAQ) auf der Internetseite der Aareal Bank AG behandelt werden, erfolgt
dies grundsatzlich unter Nennung lhres Namens. Dieser kann von anderen
Personen, die sich zu der virtuellen Hauptversammlung zuschalten, zur
Kenntnis genommen werden. Diese Datenverarbeitung ist zur Wahrung
unseres berechtigten Interesses, den Ablauf der virtuellen Hauptversamm-
lung moglichst an eine physische Hauptversammlung anzugleichen, und
des berechtigten Interesses der tibrigen Personen, die sich zu der virtuellen
Hauptversammlung zuschalten, den Namen eines Fragestellers zu erfahren,
erforderlich. Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. )
DSGVO.

5. Verarbeitungen im Rahmen von Stimmrechtsmitteilungen
Ferner verarbeiten wir Daten, die uns von lhnen oder anderen Mittei-
lungspflichtigen im Rahmen von Stimmrechtsmitteilungen nach dem Wert-
papierhandelsgesetz tibertragen werden. Als Rechtsgrundlage fir die
Verarbeitung dienen auch in diesen Fillen die jeweiligen gesetzlichen
Regelungen und Art. 6 Abs. 1 lit. ) DSGVO.

6. Verarbeitung zur Erfiillung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten
Ergénzend erfolgt eine Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten

ggf. auch zur Erfuillung weiterer gesetzlicher Verpflichtungen wie z.B. auf-
sichtsrechtlicher Vorgaben sowie aktien-, handels- und steuerrechtlicher
Aufbewahrungspflichten. So sind wir etwa dazu verpflichtet, die Voll-
machtserkldrung bei der Bevollmdchtigung des von uns fiir die virtuelle
Hauptversammlung benannten Stimmrechtsvertreters nachpriifbar festzu-
halten und drei Jahre zugriffsgeschiitzt aufzubewahren. Auch in diesen
Fallen bildet Art. 6 Abs. I lit. ¢) DSGVO die maligebliche Rechtsgrundlage.
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V. Empféanger der Daten

Dienstleister der Gesellschaft, welche zum Zwecke der Durchfiihrung der
virtuellen Hauptversammlung beauftragt werden, erhalten von der Gesell-
schaft nur solche personenbezogenen Daten, welche fir die Ausfihrung
der beauftragten Dienstleistung erforderlich sind und verarbeiten die Daten
ausschlieflich im Auftrag und nach Weisung der Gesellschaft. Alle unsere
Mitarbeiter und alle Mitarbeiter von externen Dienstleistern, die Zugriff
auf personenbezogene Daten haben und/oder diese verarbeiten, sind ver-
pflichtet, diese Daten vertraulich zu behandeln.

Sofern ein Aktiondr verlangt, dass Gegenstinde auf die Tagesordnung
gesetzt werden, wird die Gesellschaft diese Gegenstinde unter Angabe
des Namens des Aktiondrs bei Vorliegen der Voraussetzungen gemaf’
den aktienrechtlichen Vorschriften bekannt machen. Ebenso wird die Ge-
sellschaft Gegenantrdge und Wahlvorschlidge von Aktiondren bei Vorlie-
gen der Voraussetzungen gemild den aktienrechtlichen Vorschriften unter
Angabe des Namens des Aktiondrs auf der Internetseite der Gesellschaft
zugidnglich machen.

Sofern Sie als Aktionadr von der Moglichkeit Gebrauch machen, Fragen
einzureichen und lhre Fragen wéhrend der virtuellen Hauptversammlung
oder ggf. auch bereits vorab durch die Veroffentlichung haufig gestellter
Fragen (FAQ) auf der Internetseite der Aareal Bank AG behandelt werden,
erfolgt dies grundsitzlich unter Nennung lhres Namens. Dieser kann

von anderen Personen, die sich zu der virtuellen Hauptversammlung zu-
schalten, zur Kenntnis genommen werden.

SchlieBlich kann uns die Verpflichtung treffen, Ihre personenbezogenen
Daten weiteren Empfiangern zu tibermitteln, wie etwa bei der Veroffent-
lichung von Stimmrechtsmitteilungen nach den Bestimmungen des
Wertpapierhandelsgesetzes, oder an Behorden zur Erfiillung gesetzlicher
Mitteilungspflichten (z.B. an Finanz- oder Strafverfolgungsbehorden).

VI. Speicherdauer und Datenléschung

Wir [6schen oder anonymisieren [hre personenbezogenen Daten, sobald
sie fur die obengenannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind und so-
weit nicht gesetzliche Nachweis- oder Aufbewahrungspflichten (z.B. nach
dem Aktiengesetz, dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung oder
sonstigen Rechtsvorschriften) uns zu einer weiteren Speicherung der
Daten verpflichten. Dariiber hinaus bewahren wir Daten auf, wenn das im
Zusammenhang mit Anspriichen, die gegen oder durch unser Unterneh-
men geltend gemacht werden, oder zur Wahrung unserer oben genannten
berechtigten Interessen erforderlich ist. Bitte wenden Sie sich bei spe-
zifischen Fragen zur Speicherdauer an unseren Datenschutzbeauftragten.

VII. Rechte der Betroffenen und Datenschutz-
beauftragter

Aktionidre und Aktiondrsvertreter haben als Betroffene — bei Vorliegen der
gesetzlichen Voraussetzungen — das Recht,

e Auskunft tiber die Datenverarbeitung sowie eine Kopie der verarbeiteten
Daten zu erhalten (Auskunftsrecht, Art. 15 DSGVO),

e die Berichtigung unrichtiger Daten oder die Vervollstandigung unvoll-
standiger Daten zu verlangen (Recht auf Berichtigung, Art. 16 DSGVO),

e die unverzigliche Loschung personenbezogener Daten zu verlangen
(Recht auf Loschung, Art. 17 DSGVO),

e die Einschrinkung der Datenverarbeitung zu verlangen (Recht auf
Einschrankung der Verarbeitung, Art. I8 DSGVO),

e sowie die sie betreffenden personenbezogenen Daten, die sie einem
Verantwortlichen bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gin-
gigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten, und zudem diese
Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch
den Verantwortlichen zu tibermitteln (Recht auf Datentibertragbarkeit
Art. 20 DSGVO).

Soweit wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen
der Aareal Bank AG oder eines Dritten verarbeiten, haben Sie
das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situ-
ation ergeben, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung
Sie betreffender personenbezogener Daten einzulegen (Wider-
spruchsrecht, Art. 21 DSGVO). Die Datenverarbeitung wird
dann beendet, es sei denn, wir kbnnen zwingende schutz-
wiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre
Interessen, Rechte und Freiheiten Gberwiegen, oder sofern die
Verarbeitung der Geltendmachung, Ausiibung oder Vertei-
digung von Rechtsanspriichen dient.

Mit Beschwerden im Hinblick auf die Verarbeitung lhrer personenbezoge-
nen Daten konnen sich Aktiondre und Aktiondrsvertreter an den Daten-
schutzbeauftragten der Gesellschaft wenden:

Aareal Bank AG
Datenschutzbeauftragter
PaulinenstraBe 15

65189 Wiesbaden

E-Mail: datenschutz@aareal-bank.com

Unabhingig davon steht jedem Aktiondr und Aktionérsvertreter gem. Art.
77 DSGVO das Recht auf Beschwerde bei einer zustdndigen Datenschutz-
aufsichtsbehorde zu. Die fir die Gesellschaft zustdndige Datenschutz-
aufsichtsbehorde ist der Hessische Beauftragte fir Datenschutz und Infor-
mationsfreiheit (Gustav-Stresemann-Ring I, 65189 Wiesbaden, Telefon:
+49 611 1408 0, Telefax: +49 611 1408 900 oder +49 611 1408 901,
E-Mail: poststelle@datenschutz.hessen.de).
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