
Availability

Date AIS PIS PIIS Availability Downtime AIS PIS PIIS Availability Downtime ErrorRate

01.01.2023 579 671 782 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

02.01.2023 1055 1095 1128 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

03.01.2023 947 1148 1054 100,00% 0,00% 1788 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

04.01.2023 806 1098 983 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

05.01.2023 1005 851 983 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

06.01.2023 910 660 1011 100,00% 0,00% 513 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

07.01.2023 472 1004 439 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

08.01.2023 567 509 522 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

09.01.2023 789 770 907 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

10.01.2023 705 1155 848 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

11.01.2023 785 763 869 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

12.01.2023 825 896 824 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

13.01.2023 N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 2110 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

14.01.2023 534 1437 534 100,00% 0,00% 88 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

15.01.2023 362 645 N/A² 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

16.01.2023 792 934 882 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

17.01.2023 991 1059 909 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

18.01.2023 689 766 799 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

19.01.2023 823 909 803 100,00% 0,00% 4969 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

20.01.2023 751 945 704 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

PSD2 Statistic Q1/2023

XS2A Interface
100,00%

Aareal Portal
100,00%

These document includes the average processing time in milliseconds for a service request for our Aareal Portal in comparison with the 

Access to Account Interface. 
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Availability

Date AIS PIS PIIS Availability Downtime AIS PIS PIIS Availability Downtime ErrorRate

XS2A Interface
100,00%

Aareal Portal
100,00%

21.01.2023 447 513 539 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

22.01.2023 433 505 933 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

23.01.2023 726 867 786 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

24.01.2023 705 919 844 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

25.01.2023 791 806 848 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

26.01.2023 1600 890 916 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

27.01.2023 1106 881 974 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

28.01.2023 589 611 536 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

29.01.2023 418 621 302 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

30.01.2023 805 1021 896 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

31.01.2023 762 997 961 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

01.02.2023 773 1204 947 100,00% 0,00% 2697 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

02.02.2023 862 1431 908 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

03.02.2023 787 1943 937 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

04.02.2023 507 735 1191 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

05.02.2023 470 581 580 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

06.02.2023 748 877 954 100,00% 0,00% 420 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

07.02.2023 972 968 865 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

08.02.2023 864 1621 860 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

09.02.2023 908 1087 944 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

10.02.2023 1639 1415 867 100,00% 0,00% 1465 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

11.02.2023 N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

12.02.2023 961 528 645 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

13.02.2023 752 882 955 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

14.02.2023 745 788 857 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

15.02.2023 1262 803 866 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

16.02.2023 766 822 791 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

17.02.2023 655 1038 835 100,00% 0,00% 2159 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

18.02.2023 469 589 840 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
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Availability

Date AIS PIS PIIS Availability Downtime AIS PIS PIIS Availability Downtime ErrorRate

XS2A Interface
100,00%

Aareal Portal
100,00%

19.02.2023 498 467 789 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

20.02.2023 691 766 789 100,00% 0,00% 1941 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

21.02.2023 1021 813 862 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

22.02.2023 776 698 881 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

23.02.2023 701 759 807 100,00% 0,00% 1933 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

24.02.2023 734 1022 761 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

25.02.2023 453 521 594 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

26.02.2023 600 604 786 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

27.02.2023 812 1060 868 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

28.02.2023 902 1120 1035 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

01.03.2023 906 1126 952 100,00% 0,00% 1816 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

02.03.2023 890 1111 938 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

03.03.2023 761 821 902 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

04.03.2023 601 525 597 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

05.03.2023 519 460 591 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

06.03.2023 821 790 851 100,00% 0,00% 1855 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

07.03.2023 750 719 849 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

08.03.2023 766 764 822 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

09.03.2023 1364 846 811 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

10.03.2023 723 727 814 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

11.03.2023 689 732 433 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

12.03.2023 654 411 877 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

13.03.2023 713 1063 866 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

14.03.2023 662 764 812 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

15.03.2023 1103 841 836 100,00% 0,00% 854 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

16.03.2023 844 859 751 100,00% 0,00% 4226 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,2

17.03.2023 714 753 896 100,00% 0,00% 1765 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

18.03.2023 N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

19.03.2023 400 548 368 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
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Availability

Date AIS PIS PIIS Availability Downtime AIS PIS PIIS Availability Downtime ErrorRate

XS2A Interface
100,00%

Aareal Portal
100,00%

20.03.2023 646 1073 716 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

21.03.2023 653 625 686 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

22.03.2023 640 696 670 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

23.03.2023 597 636 639 100,00% 0,00% 1906 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

24.03.2023 713 984 692 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

25.03.2023 287 391 152 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

26.03.2023 377 566 460 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

27.03.2023 640 714 690 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

28.03.2023 688 778 726 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

29.03.2023 766 837 711 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

30.03.2023 655 877 752 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

31.03.2023 786 1013 914 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

1
 The service couldn't be measured.

² The service was not used on this day. So there is no data.
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