
Availability
Date AIS PIS PIIS Availability Downtime AIS PIS PIIS Availability Downtime ErrorRate

01.07.2023 N/A1 N/A1 N/A1 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

02.07.2023 N/A1 N/A1 N/A1 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

03.07.2023 N/A1 N/A1 N/A1 98,61% 1,39% N/A² N/A² N/A² 98,61% 1,39% N/A²

04.07.2023 N/A1 N/A1 N/A1 98,26% 1,74% N/A² N/A² N/A² 98,26% 1,74% N/A²

05.07.2023 N/A1 N/A1 N/A1 99,31% 0,69% N/A² N/A² N/A² 99,31% 0,69% N/A²

06.07.2023 N/A1 N/A1 N/A1 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
07.07.2023 171 528 222 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
08.07.2023 159 645 174 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
09.07.2023 126 292 172 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
10.07.2023 190 571 239 100,00% 0,00% N/A² 1880 N/A² 100,00% 0,00% N/A²
11.07.2023 220 655 236 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
12.07.2023 452 678 215 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
13.07.2023 255 1463 218 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
14.07.2023 2201 1144 4558 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
15.07.2023 N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
16.07.2023 N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
17.07.2023 197 518 321 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
18.07.2023 479 549 1000 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
19.07.2023 152 547 183 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

PSD2 Statistic Q3/2023

XS2A Interface
99,81%

Aareal Portal
99,81%

These document includes the average processing time in milliseconds for a service request for our Aareal Portal in comparison with the 
Access to Account Interface. 
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Availability
Date AIS PIS PIIS Availability Downtime AIS PIS PIIS Availability Downtime ErrorRate

XS2A Interface
99,81%

Aareal Portal
99,81%

20.07.2023 202 472 192 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
21.07.2023 182 483 196 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
22.07.2023 100 311 124 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
23.07.2023 78 288 N/A² 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
24.07.2023 201 454 216 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
25.07.2023 202 568 227 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
26.07.2023 295 638 235 100,00% 0,00% 2018 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
27.07.2023 195 516 216 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
28.07.2023 309 707 222 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
29.07.2023 97 441 124 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
30.07.2023 115 297 149 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
31.07.2023 220 601 235 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
01.08.2023 634 646 244 100,00% 0,00% 4405 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
02.08.2023 965 1760 250 100,00% 0,00% 2924 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
03.08.2023 905 1213 251 100,00% 0,00% 667 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
04.08.2023 541 1647 251 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
05.08.2023 66 295 138 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
06.08.2023 90 N/A² 221 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
07.08.2023 189 585 228 100,00% 0,00% 1274 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
08.08.2023 186 670 217 100,00% 0,00% 648 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
09.08.2023 213 520 232 100,00% 0,00% 502 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,2
10.08.2023 219 683 206 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
11.08.2023 241 612 257 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
12.08.2023 116 334 162 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
13.08.2023 38 334 N/A² 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
14.08.2023 172 478 233 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
15.08.2023 200 470 232 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
16.08.2023 175 709 226 100,00% 0,00% 408 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
17.08.2023 201 405 231 100,00% 0,00% 357 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00082372
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Availability
Date AIS PIS PIIS Availability Downtime AIS PIS PIIS Availability Downtime ErrorRate

XS2A Interface
99,81%

Aareal Portal
99,81%

18.08.2023 220 453 244 100,00% 0,00% 325 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
19.08.2023 N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 117 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
20.08.2023 196 N/A² 196 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
21.08.2023 271 489 257 86,39% 13,61% N/A² N/A² N/A² 86,39% 13,61% N/A²
22.08.2023 237 992 236 100,00% 0,00% 399 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
23.08.2023 181 708 224 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
24.08.2023 300 2651 309 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
25.08.2023 260 548 290 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
26.08.2023 140 435 188 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
27.08.2023 87 372 127 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
28.08.2023 206 936 280 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
29.08.2023 269 2051 292 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
30.08.2023 402 667 409 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
31.08.2023 266 992 283 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
01.09.2023 273 1158 355 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
02.09.2023 97 658 135 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
03.09.2023 209 N/A² 142 100,00% 0,00% 120 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
04.09.2023 271 703 325 100,00% 0,00% 116 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
05.09.2023 324 591 272 100,00% 0,00% N/A² 81 N/A² 100,00% 0,00% N/A²
06.09.2023 1340 531 4006 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
07.09.2023 190 615 245 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
08.09.2023 330 698 285 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
09.09.2023 135 527 151 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
10.09.2023 161 346 202 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
11.09.2023 191 2437 244 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
12.09.2023 239 590 263 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
13.09.2023 546 534 1156 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
14.09.2023 269 527 255 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
15.09.2023 306 1101 301 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
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Date AIS PIS PIIS Availability Downtime AIS PIS PIIS Availability Downtime ErrorRate

XS2A Interface
99,81%

Aareal Portal
99,81%

16.09.2023 N/A² 810 N/A² 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
17.09.2023 185 417 313 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
18.09.2023 367 556 256 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
19.09.2023 304 644 239 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
20.09.2023 275 553 266 100,00% 0,00% N/A² 133 N/A² 100,00% 0,00% N/A²
21.09.2023 211 520 236 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
22.09.2023 234 459 253 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
23.09.2023 62 372 329 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
24.09.2023 103 361 134 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
25.09.2023 243 496 282 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
26.09.2023 317 1612 436 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
27.09.2023 287 559 271 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
28.09.2023 249 576 254 100,00% 0,00% 457 N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
29.09.2023 209 609 262 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²
30.09.2023 164 398 396 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% N/A²

1 The service couldn't be measured.
² The service was not used on this day. So there is no data.
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